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BIUDZETINES [STAIGOS KLAIPEDOS MIESTO SOCIALINES PARAMOS CENTRO
PRIVATUMO POLITIKA

Klaipédos miesto socialinés paramos centras (toliau — Centras) vertina Jiisy pasitikéjimg ir
Isipareigoja gerbti ir saugoti kiekvieno duomeny subjekto privatuma. Siekdami tinkamai igyvendinti
Europos Parlamento ir Tarybos Reglamento (ES) 2016/679 2016 m. balandzio 27 d. dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas), taip pat
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo (toliau — Istatymas) reikalavimus,
Sioje privatumo politikoje pateikiame informacija, susijusig su Jisy asmens duomeny tvarkymu, taip pat
Jusy, kaip duomeny subjekty teisémis (toliau — Privatumo politika). Nerade Jums riipimos informacijos,
maloniai praSome kreiptis Privatumo politikoje nurodytais Centro kontaktais.

I. PAGRINDINES SAVOKOS

Asmens duomenys — bet kokia informacija apie fizinj asmenj, kurio tapatybé nustatyta arba kurio
tapatybe galima nustatyti (duomeny subjektas); fizinis asmuo, kurio tapatybe galima nustatyti, yra asmuo,
kurio tapatybe tiesiogiai arba netiesiogiai galima nustatyti, visy pirma pagal identifikatoriy, kaip antai
varda ir pavarde, asmens identifikavimo numerj, buvimo vietos duomenis ir interneto identifikatoriy arba
pagal vieng ar kelis to fizinio asmens fizinés, fiziologinés, genetinés, psichinés, ekonominés, kultiirinés ar
socialinés tapatybés poZymius;

Duomeny valdytojas arba Centras — biudZetiné jstaiga Klaipédos miesto socialinés paramos
centras, esantis adresu: Taikos pr. 76, LT-93200 Klaipéda, Lietuva, tel.: + 370 46 311185, faksas: +370 46
486678, el. p. info@klaipedaspc.lt. Duomenys apie Klaipédos miesto socialinés paramos centra kaupiami
ir saugomi Juridiniy asmeny registre, juridinio asmens kodas: 141904935. Centras pats tvarko Asmens
duomenis ir nustato Asmens duomeny tvarkymo tikslus ir priemones, ir yra Asmens duomeny valdytojas;

Duomeny tvarkymas — bet kokia automatizuotomis arba neautomatizuotomis priemonémis su
asmens duomenimis ar asmens duomeny rinkiniais atlickama operacija ar operacijy seka, kaip antai
rinkimas, jraSymas, riiSiavimas, sisteminimas, saugojimas, adaptavimas ar keitimas, i§gava, susipaZinimas,
naudojimas, atskleidimas persiunciant, platinant ar kitu biidu sudarant galimybe jais naudotis, taip pat
sugretinimas ar sujungimas su kitais duomenimis, apribojimas, i§trynimas arba sunaikinimas;

Duomeny gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, valdzios institucija, agentiira ar kita jstaiga,
kuriai atskleidziami asmens duomenys, nesvarbu, ar tai tre¢ioji Salis ar ne. Tagiau valdZios institucijos,
kurios pagal Sajungos arba valstybés narés teise gali gauti asmens duomenis vykdydamos konkrety tyrima,
nelaikomos duomeny gavéjais; tvarkydamos tuos duomenis, tos valdZios institucijos laikosi taikomy
duomeny tvarkymo tikslus atitinkanéiy duomeny apsaugos taisykliy;

Trecioji Salis — fizinis arba juridinis asmuo, valdZios institucija, agentiira ar kita jstaiga, kuri néra
duomeny subjektas, duomeny valdytojas, duomeny tvarkytojas, arba asmenys, kuriems tiesioginiu
duomeny valdytojo ar duomeny tvarkytojo jgaliojimu leidZiama tvarkyti asmens duomenis;

Duomeny subjekto sutikimas — bet koks laisva valia duotas, konkretus ir nedviprasmiskas
tinkamai informuoto duomeny subjekto valios iSreiSkimas pareiSkimu arba vienareik$miais veiksmais
kuriais jis sutinka, kad biity tvarkomi su juo susije asmens duomenys;

Duomeny subjektas — fizinis asmuo, kurio asmens duomenys yra tvarkomi;




Specialiyjy kategorijy duomenys — asmens duomenys, atskleidziantys rasine ar etning kilme,
politines pazitiras, religinius ar filosofinius jsitikinimus, naryste profesinése sajungose, taip pat duomenys
atskleidZiantys sveikatos duomenis, duomenys apie fizinio asmens lytinj gyvenimg ir/ar lytine orientacija.

II. ASMENS DUOMENU TVARKYMO PAGRINDAI IR TIKSLAI
Teiséti asmens duomeny tvarkymo kriterijai. Centras renka bei toliau tvarko Jisy asmens
duomenis tik remdamasis asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciuose teisés aktuose apibréztais
teisétais pagrindais:

e Jisy sutikimu;

e siekiant sudaryti ir (ar) vykdyti su Jumis sudaryta sutartj;

e teisinés prievolés vykdymo pagrindu;

e siekiant teiséty Centro interesy, tokiy kaip pavyzdZiui: siekiant pareiksti ir apginti Centro
teisinius ar finansinius reikalavimus bei atlikti kitus veiksmus, siekiant apginti Centro teisétus interesus.

Asmens duomeny tvarkymo tikslai. Centras Jusy asmens duomenis tvarko $iais pagrindiniais tikslais:

Socialiniy paslaugy teikimas — JGsy asmens duomenis renkame siekdami suteikti socialines
paslaugas, kuriomis suteikiama socialiné pagalba asmeniui ($eimai), dél amZiaus, nejgalumo, socialiniy
problemy i§ dalies ar visiSkai neturiniam, nejgijusiam arba praradusiam gebéjimus ar galimybes
savarankiSkai rlipintis asmeniniu (Seimos) gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime.

Bendradarbiavimas — renkami ir toliau tvarkomi partneriy ir tiekéjy kontaktiniai asmens
duomenys, kurie skirti komunikacijai bei efektyviam sutar¢iy vykdymui.

Teisiniy prievoliy vykdymas — Jiisy asmens duomenis galime tvarkyti visais atvejais, kai teisés
aktai numato mums prievole tvarkyti tokius duomenis, pavyzdZiui, atskleisti tam tikrg informacija
teisésaugos institucijoms, teikti teisés aktuose nustatyta informacija Centro prieZilira atliekandioms
institucijoms

Skundy, paklausimy, praSymy ir/ar atsakymy j juos teikimas — Jiisy asmens duomenis galime
tvarkyti, sieckdami atsakyti j institucijy ir/ar asmeny paklausimus, skundus ar praSymus. Taip pat, Centras,
vykdydamas veiklg, teikdamas paslaugas, naudodamasis teisés aktuose jtvirtintomis teisémis, gali rengti ir
teikti jvairius praSymus, skundus, paklausimus.

Mokymy ir gerosios patirties mainy vizity, apskritojo stalo diskusijy ir kity renginiy
vykdymas — Jisy asmens duomenis renkame siekdami dalyviy registracijos bei tolimesnio administravimo
tikslu.

Duomeny tvarkymas archyvavimo, statistiniais tikslais — Jisy asmens duomenis taip pat galime
tvarkyti archyvavimo ir/ar statistiniais tikslais.

ITII. CENTRO TVARKOMI ASMENS DUOMENYS

Centras tvarko Siuos asmens duomenis (nurodytos pagrindinés, t.y. ne visos galimos tvarkomy
duomeny kategorijos ir duomenys; be to, gali biti, kad tvarkome tik dalj Jisy duomeny i§ Zemiau nurodyty
duomeny kategorijy ir duomeny):

Asmens tapatybés duomenys — vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data, asmens tapatybés
dokumento duomenys, nuolatinio leidimo gyventi Lietuvoje duomenys. Sie duomenys yra biitini siekiant
organizuoti ir teikti socialines paslaugas. Nepateikus $iy duomeny, Centras negalés tinkamai jgyvendinti
teisés aktuose numatytos veiklos. Tai atvejais, kai duomenys yra teikiami teisés akty nustatyta tvarka, jie
privalo biiti pateikti Centrui, siekiant uztikrinti tinkamg teisés akty reikalavimy jgyvendinima, kitu atveju
bus laikoma, kad tinkamai nejgyvendinote teisés akty reikalavimy.

Kontaktiniai duomenys — telefono numeris, el. pasto adresas, adresas, bendravimo kalba. Sie
duomenys reikalingi teikiamy socialiniy paslaugy vykdymui.

Duomenys apie Seima, Seimos narius — informacija apie $eima, paveldétojus, kitus kartu
gyvenancius asmenis, jy gaunamas pajamas, jsipareigojimus, turima / turétg turtg, kontaktiniai duomenys,
informacija apie Seimine¢ padét], i§laikomy asmeny skaiciy, buvusius sutuoktinius, partnerius, duomenys



apie vaikus, gimimo liudijime esantys duomenys (tais atvejais kai vaikas nepilnametis). Sie duomenys yra
butini siekiant organizuoti ir teikti socialines paslaugas. Nepateikus §iy duomeny, Centras negalés tinkamai
igyvendinti teisés aktuose numatytos veiklos. Tai atvejais, kai duomenys yra teikiami teisés akty nustatyta
tvarka, jie privalo bti pateikti Centrui, siekiant uztikrinti tinkama teisés akty reikalavimy jgyvendinima,
kitu atveju bus laikoma, kad tinkamai nejgyvendinote teisés akty reikalavimy.

Finansiniai duomenys — gaunamas pajamas bei kitas i¥mokas. Sie duomenys yra bitini siekiant
organizuoti ir teikti socialines paslaugas. Nepateikus iy duomeny, Centras negalés tinkamai jgyvendinti
teisés aktuose numatytos veiklos. Tai atvejais, kai duomenys yra teikiami teisés akty nustatyta tvarka, jie
privalo buti pateikti Centrui, siekiant uztikrinti tinkama teisés akty reikalavimy jgyvendinima, kitu atveju
bus laikoma, kad tinkamai nejgyvendinote teisés akty reikalavimy.

Duomenys apie darboviete, profesija — informacija apie esamg darboviete, vykdomg ikine
komercing veikla, kitus pajamy, i$moky $altinius, profesija, issilavinima Sie duomenys yra bitini siekiant
organizuoti ir teikti socialines paslaugas.

Duomenys apie iSsilavinima — $vietimo jstaiga, jgyta kvalifikacija. Sie duomenys renkami
sutarties vykdymo su Centru pagrindu.

Specialiyjy kategorijy asmens duomenys — duomenys apie sveikata, nejgalumo pazyméjime
esanti informacija. Sie duomenys yra batini siekiant organizuoti ir teikti socialines paslaugas. Nepateikus
Siy duomeny, Centras negalés tinkamai jgyvendinti teisés aktuose numatytos veiklos. Tai atvejais, kai
duomenys yra teikiami teisés akty nustatyta tvarka, jie privalo buti pateikti Centrui, siekiant uZtikrinti
tinkamg teisés akty reikalavimy jgyvendinima, kitu atveju bus laikoma, kad tinkamai nejgyvendinote teisés
akty reikalavimy.

IV. ASMENS DUOMENU GAVIMO SALTINIAI

Centras tvarko asmens duomenis, kuriuos pateiké Duomeny subjektas, kai kreipiasi j Centra dél
teikiamy socialiniy paslaugy, jomis naudojotés, teikéte praSymus, pretenzijas, paklausimus, dalyvaujate
mokymuose ir pan. Taip pat Centras siekdamas tinkamai suteikti socialines paslaugas asmens duomenis
gali gauti ir i8 kity Saltiniy, tokiy kaip:

® Socialinés paramos Seimai informaciné sistemos (toliau — SPIS);

e Technines pagalbos nejgaliesiems centro prie Socialinés ir darbo ministerijos informacinés
sistemos (TPP IS);

e B] Pabégéliy priémimo centro informacinés sistemos (PAIS);

e Valstybinio socialinio draudimo fondo prie Socialinés ir darbo ministerijos informacinés sistemos
(Sodra);

e Nejgalumo ir darbingumo nustatymo Tarnybos prie Socialinés ir darbo ministerijos;

e Teisésaugos institucijy, jskaitant teismus;

o VI Registry centras, kity registry bei valstybés institucijy;

e Fiziniy asmeny, kai jie pateikia sutuoktiniy, partneriy, vaiky, kity susijusiy asmeny, duomenis,
taip pat kai pateikia kity tre¢iyjy asmeny duomenis;

e Juridiniy asmeny, kai Jiis esate $iy juridiniy asmeny atstovas, darbuotojas, kontrahentas, steigéjas,
akcininkas, dalyvis, savininkas, studentas ir pan.

e IS partneriy ar Kity juridiniy asmeny, su kuriais bendradarbiaujame dél paslaugy teikimo Jums;

e Kity saltiniy.

V. ASMENS DUOMENU TEIKIMAS

Tvarkydami Jusy asmens duomenis, juos galime perduoti Siems duomeny gavéjams:

e Valstybeés jstaigoms ir institucijoms, kitiems asmenims, vykdantiems teisés aktais jiems pavestas
funkcijas (teisésaugos institucijoms, jskaitant teismus, antstoliams, notarams, advokatams, mokesciy
administratoriui, Centro prieziirg atliekan¢ioms institucijoms);

e Klaipédos miesto savivaldybés Socialinés paramos skyriui;

e Auditoriams;



e Centro pasitelktiems pagalbiniams duomeny tvarkytojams (pavyzdZiui, IT paslaugas teikian&iam
subjektui);

e TreCiosioms Salims, tvarkan&ioms registrus (Gyventojy, Nekilnojamojo turto, Sodros, SPIS, TPP
IS, PAIS ir kitus registrus, kuriuose tvarkomi asmens duomenys) arba kurios tarpininkauja, teikiant asmens
duomenis i tokiy registry;

e Kitiems asmenims, susijusiems su Centro paslaugy teikimu, tokiems kaip archyvavimo, pasto
paslaugy teikéjams.

Be to, mes galime atskleisti informacija apie Jus:

® jei mes turime padaryti tai pagal jstatyma;

e siekiant apginti savo teises ar interesus;

e ar vykdant kitus teisésaugos ar kity valstybiniy institucijy reikalavimus.

VI. ASMENS DUOMENU SAUGOJIMO TERMINAI

Jusy asmens duomenis saugome, vadovaudamiesi 2011 m. kovo 9d. Lietuvos vyriausiojo
archyvaro jsakyme Nr. V-100 ,,Dél bendryjy dokumenty saugojimo terminy rodyklés patvirtinimo* bei
Centro vidiniuose teisés aktuose jtvirtinty saugojimo terminy.

Visais atvejais Jisy asmens duomenis tvarkome ne ilgiau nei 10 mety po socialiniy paslaugy
suteikimo ir sutaréiy pasibaigimo.

Visais kitais atvejais Jiisy asmens duomenis tvarkysime ne ilgiau nei biitina tikslams, kuriems ie
duomenys buvo surinkti pasiekti, taip pat nepazeidziant teisés aktuose nustatyty terminy.

VII. ASMENS DUOMENU SAUGUMAS

Centras asmens duomens tvarko laikantis Reglamento, [statymo bei kity teisés akty nustatyty
reikalavimy. Tvarkant asmens duomenis, Centras jgyvendina organizacines ir technines priemones, kurios
uztikrina asmens duomeny apsaugg nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip
pat nuo bet kokio neteiséto tvarkymo.

VIII. DUOMENU SUBJEKTO TEISES

Duomeny subjektas turi §ias teises, kurias jgyvendina Centras:

e teise biiti informuotam;

e teise susipazinti su savo asmens duomenimis;

e teise¢ reikalauti iStaisyti duomenis;

e teise reikalauti iStrinti duomenis (,,teisé biti pamir§tam®);

e teis¢ reikalauti apriboti duomeny tvarkyma;

e teis¢ | duomeny perkeliamumag;

e teis¢ nesutikti;

e teis¢ reikalauti, kad asmeniui nebity taikomas automatizuotas atskiry sprendimy priémimas,
iskaitant profiliavima;

o teis¢ pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

Duomeny subjektas gali jgyvendinti savo teises tik suteikus Centrui galimybe patikrinti jo tapatybe.
Duomeny subjekto tapatybé patikrinama vienu i$ $iy bdy:

e atvykstant | Centrg ir kartu su praSymu jgyvendinti teises pateikiant asmens tapatybe patvirtinantj
dokumentg;

o teisés akty nustatyta tvarka ar elektroniniy ry$iy priemonémis, kurios leidZia tinkamai
identifikuoti asmenj (pvz., elektroniniu parasu).

Siysdamas praSymg registruotu pastu, Duomeny subjektas kartu turi pateikti asmens tapatybe
patvirtinancio dokumento kopijg, patvirtintg notarine ar kitokia tvarka, kaip tai yra numatyta Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse ir kituose teisés aktuose.



Neregistruotu pastu pateikti ar neturintys atgalinio adreso pra§ymai ir skundai nagrinéjami bendra
tvarka, taciau j juos rastu neatsakoma.

Duomeny subjektas savo teises gali jgyvendinti pats arba per atstova. Atstovavimas gali biiti pagal
istatymg arba pagal pavedima.

Jei Duomeny subjekto vardu kreipiasi jo atstovas, Jis savo praSyme turi nurodyti, kad jis yra
atstovas, atstovavimo pagrinda, savo vardg, pavarde, gyvenamgja vieta, duomenis rysiui palaikyti, taip pat
atstovaujamo asmens varda, pavarde, gyvenamaja vietg, informacijg apie tai, kokia i§ Taisyklése nurodyty
Duomeny subjekto teisiy ir kokia apimtimi pageidaujama jgyvendinti, ir pridéti atstovavima patvirtinantj
dokumenta ar jo dokumento kopija, patvirtintg teisés akty nustatyta tvarka.

Duomeny subjekty pragymai, susije su asmens duomeny apsauga, jgyvendinami ar atsisakoma tai
padaryti nurodant atsisakymo motyvus per 30 kalendoriniy dieny nuo pragymo ar skundo gavimo dienos.
Sis terminas Duomeny apsaugos pareigiino ar kito uZ asmens duomeny apsaugg atsakingo asmens
sprendimu gali bati pratestas 30 kalendoriniy dieny i§ anksto pranesant Duomeny subjektui, jei praSymas
susijgs su didele Asmens duomeny apimtimi, atsizvelgiant 1 praSymo sudétinguma ir kity prasymy skaiéiy.

IX. KANDIDATY SIEKIANCIY UZIMTI LAISVA POZICIJA CENTRE ASMENS DUOMENTU
TVARKYMAS

Centras renka ir tvarko potencialiy kandidaty gyvenimo apraSymg ir/ar motyvacinj laiska, varda, pavarde,
telefono numerj, el. pasto adresg ir/ar kit pateikta informacijg dalyvavimo atrankoje / konkurse metu
darbo atrankos / konkurso uZimti vadovaujamasias pareigas Centre tikslu Duomeny subjekto sutikimo
pagrindu, kurj potencialus kandidatas iSreiskia atsiysdamas savo gyvenimo apraS§ymg ir/ar pateikdamas
kitg kandidatuoti reikalingg informacija, dokumentus.

Kandidatui nesutikus pateikti savo gyvenimo apraSymo ir/ar motyvacinio laiSko, kity reikalingy
duomeny ar dokumenty, Centras negalés jvertinti potencialaus kandidato tinkamumo u¥imti sitilomas
pareigas / sudaryti salygas dalyvauti atrankoje.

Tuo atveju, jei kandidatas neireiskia savo atskiro sutikimo tvarkyti savo asmens duomenis pasibaigus
konkre€iai atrankai / konkursui, Centras jsipareigoja istrinti gautus asmens duomenis, kandidatui
iSreiSkus pageidavimg dél duomeny saugojimo tolimesnése atrankose, asmens duomenys yra saugomi ir
1 (vienerius) metus, pasibaigus saugojimo terminui duomenys sunaikinami.

X. SLAPUKAI

Centras siekdamas pagerinti https://www.klaipedaspc.lt/ svetainés funkcionaluma naudoja slapukus.
Slapukai (angl. cookies) — nedideles tekstinés informacijos daleles, kurios automatiskai sukuriamos
narSant svetainéje ir yra saugomos kompiuteryje ar kitame galiniame irenginyje. Slapuky surinkta
informacija leidZia Centrui uztikrinti sklandy svetainés veikima, galimybe narSyti patogiau, bei daugiau
suZinoti apie Centro naudotojy elgesj, analizuoti tendencijas ir tobulinti tiek svetaing. Daugiau
informacijos rasite Slapuky politikoje.

XI. KONTAKTAI

Su Centru galite susisiekti $iais biidais:

Atvykstant tiesiogiai adresu: Taikos pr. 76, LT-93200 Klaipéda, Lietuva;
Telefono numeriu + 370 46 311185;

Elektroninio pasto adresu info@klaipedaspc.lt.




