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Informacija apie Klaipedos miesto socialinés paramos

centro teikamas paslaugas

Sis tekstas yra para$ytas lengvai suprantama kalba.

Lengvai suprantama kalba reikalinga Zzmonéms,
kuriems yra sunku skaityti ir suprasti jprastus tekstus.
Lengvai suprantama kalba padeda jiems
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Informacija apie pagalbg j namus

Klaipédos miesto socialinés paramos centras

padeda zmonéms jy namuose.

Toliau Siame tekste Klaipédos miesto socialinés

paramos centras yra vadinamas centru.

Pagalba j namus yra skiriama:

e sSuaugusiems Zmonéms su negalia,
e sSenyvo amziaus asmenims ir jy Seimoms,
e Zmonems, kuriems kyla problemy dél ligos

ar kity priezasciy.

Kad galéty gauti paslauga,
suaugusiems zmonéms su negalia

turi bati nustatytas dalyvumo lygis.

Dalyvumo lygis parodo, kaip aktyviai zmogus
gali dalyvauti bendruomenés veiklose.

Pavyzdziui, mokykloje ar dienos centre.

Dalyvumo lygj nustato Asmens su negalia

teisiy apsaugos agentdra.




Zmoniy su negalia dalyvumo lygis biina

nuo 0 procenty iki 50 procenty.

Kuo mazesnis procentas,

tuo maziau zmogus yra savarankiskas.

Zmogus, kurio dalyvumo lygis yra 0 procenty

yra visiSkai nesavarankiskas.

Zmogus, kurio dalyvumo lygis yra 55 procentai

yra beveik visiSkai savarankiskas.

] namus gali bati teikiama daug skirtingy paslaugy.
Paslaugos yra parasytos sgrase.

Sgrasas yra Zemiau Siame tekste.

Sagrase yra paraSyta kaip centras

gali padéti zmonémes.

Jeigu norite gauti pagalbg j namus, Jums reiks

pasirinkti 3 arba daugiau paslaugy is sgraso.
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Klaipédos miesto socialinés paramos centras:

e suteikia informacijg ir atsako j klausimus

apie paslaugas,

e Dbendrauja su klientu,
Klientas yra zmogus, kuris kreipiasi pagalbos
] Klaipédos miesto socialinés paramos centrg.
Centro darbuotojai kalba su klientu.
Centro darbuotojai padeda klientui skaityti ir rasyti.

Pavyzdziui, padeda skaityti laikrascCius.

e rapinasi, kad klientas pavalgyty,

e padeda klientui tvarkytis namus,




e padeda klientui ripintis asmens higiena,

Asmens higiena yra, pavyzdziui, prausimasis.

e padeda su Svaros darbais,
Svaros darbai yra tokie darbai,
kuriuos reikia daryti,
kad namuose baty Svaru ir tvarkinga.

Pavyzdziui, reikia iSnesti Siuksles.

e organizuoja psichologine pagalba.
Tai reiskia, kad centras gali padéti

surasti psichologa.

e prizidri klientg dienos metu,
Priziaréti reikia zmones, kuriems sunku

bati vieniems.




e lydi klientg j jstaigas ir renginius,

Pavyzdziui, padeda nuvykti | mokyklg, ligonine.

— e atstovauja zmogy jstaigose,

‘___ Tai reiSkia, kad, atvykus j kokig nors jstaiga,

— centro darbuotojas padeda klientui suprasti

% d:? kg jam reikia daryti.

Pavyzdziui atvykus j ligonine padeda uzpildyti

dokumentus.

e padeda iSeiti pasivaikScCioti.

Centras Zzmogui namuose gali padéti
maziausiai 1 valandg per savaite

ir daugiausiai 10 valandy per savaite.




Kaip gauti pagalbg j namus?
Jeigu norite gauti pagalbg j namus,
turite pateikti praSyma.

Prasymas yra dokumentas.

Prasyma galite pateikti atvyke

| Klaipédos miesto savivaldybés administracijos

klienty aptarnavimo skyriy.

Yra dvi vietos kur galite pateikti praSyma:

e galite atvykti adresu Liepy gatvé 11, Klaipéda.
Tuomet suraskite 114 kabinets.
114 yra numeris, kuris bus parasytas ant dury.

Skambinkite telefonu 046396329.

e (galite atvykti adresu Taikos prospektas 52C,
Klaipéda.

leSkokite darbo vietos, kuri bus pazyméta numeriu
3.

Skambinkite telefonu 046217726.




Informacija apie socialinés
globos asmens namuose

paslaugas

Centras teikia globos asmens namuose paslauga.

Globa asmens namuose yra tada,
kai centro darbuotojai

atvaziuoja | zmogaus namus ir jam padeda.

Centras padeda zmogui:

e suplanuoja kg valgyti ir padeda pavalgyti,

e padeda susitvarkyti namus,




i

e padeda pasirapinti savimi,
Tai reiSkia, kad centro darbuotojai
padeda zmogui apsirengti
arba pasirtpinti asmens higiena.

Asmens higiena yra, pavyzdZiui, danty valymasis

arba prausimasis.

e padeda pasirapinti sveikata,
Tai reiSkia, kad centro darbuotojai
padeda zmogui uzsiregistruoti pas gydytoja.
Centro darbuotojai padeda Zmogui
nuvykti pas gydytojg arba j ligonine.

Darbuotojai gali priminti zmogui iSgerti vaistus.

e palydi zmogy | jvairias jstaigas,
Zmogy reikia palydéti, kai jam sunku judéti
arba paciam suprasti informacija.
Darbuotojai Zmogy palydi,

pavyzdziui, | mokyklg ar ligone.




e padeda Zmogui kitais badais,
Tai reiSkia, kad centro darbuotojai
padeda Zmogui padaryti darbus,
kuriuos jam sunku daryti.
Darbuotojai gali padeéti daryti darbus,

kurie néra parasyti Siame tekste.

Dienos socialinés globos asmens

paslaugos yra teikiamos
maziausiai 11 valandy

ir daugiausiai 25 valandas per savaite.

Jeigu Zmogus turi sunkig negalig,
jis gali gauti paslaugas ilgiau.
Maziausiai 11 valandy

ir daugiausiai 40 valandy per savaite.

Kai zmogui reikia labai daug pagalbos,

namuose

tuomet gali bati paskirta dar daugiau paslauguy.

Tada zZzmogus paslaugas gali gauti maZiausiai

11 valandy ir daugiausiai 70 valandy per savaite.
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Kas gali gauti paslaugas?

e Zmonés, kurie yra deklarave

gyvenama vietg Klaipédoje.
Kai Zmogus deklaruoja savo gyvenamajq vieta,
tada valdZios jstaigos gali suzinoti,

kur zmogus gyvena.

e Zmoneés, kurie néra deklarave
savo gyvenamosios vietos,

bet gyvena Klaipédos mieste.
Zmogus gali bati nedeklaraves
savo gyvenamosios vietos,

kali jis, pavyzdziui, gyvena globos namuose.

Dienos socialinés globos asmens namuose

paslaugas gali gauti:

e vaikai,
e suauge Zmonés
e pensijinio amziaus zmones,

e zmonés, turintys sunkig negalig.
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Kaip gauti paslaugas?
Jeigu norite gauti

dienos socialinés globos asmens namuose

paslaugas,
jus turite pateikti praSyma.

Prasymas yra dokumentas.

Prasyma galite pateikti atvyke

] Klaipédos miesto savivaldybés administracijos

klienty aptarnavimo skyriy.

Yra dvi vietos kur galite pateikti praSyma:

e galite atvykti adresu Liepy gatvé 11, Klaipéda.
Tuomet suraskite 114 kabineta.
114 yra numeris, kuris bus parasSytas ant duruy.

Skambinkite telefonu 046396329.

e galite atvykti adresu Taikos prospektas 52C,
Klaipéda.

leSkokite darbo vietos, kuri bus pazyméta numeriu
3.

Skambinkite telefonu 046217726.
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Informacija apie aprupinima

technineés pagalbos priemonémis

Klaipédos miesto socialinés paramos centras

padeda zmonéms jsigyti

techninés pagalbos priemones.

Techninés pagalbos priemonés yra jranga,
kurig naudoja Zzmogus, turintis negalia.
Si jranga padeda Zmogui su negalia

savarankisSkai gyventi ir dirbti.

Techninés pagalbos priemonés gali bati,

pavyzdziui:

e vaikstyne,

e klausos negalig turinCiam zmogui
pritaikytas kompiuteris,

¢ nejgaliojo vezimélis,

e skaitymo jranga akliesiems.
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Techninés pagalbos priemonés gali bati skiriamos

Klaipédos miesto gyventojams:

e Suaugusiems, kuriems nustatytas dalyvumo
lygis
Dalyvumo lygis parodo, kaip aktyviai zmogus
gali dalyvauti bendruomenés veiklose.

Pavyzdziui, mokykloje ar dienos centre.

Zmoniy su negalia dalyvumo lygis bina

nuo O procenty iki 50 procenty.

Kuo maZzesnis procentas,

tuo maziau zmogus yra savarankiskas.

e pensininkams,
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e zmonéms, kuriems reikia nuolatinés

priezidros namuose,

e zmonéems, kurie patyré traumas arba

suzeidimus,
Zmoneéms, kurie patyré traumas ar suzeidimus,
gali atsirasti nejgalumas.
Klaipédos miesto socialinés paramos centras
gali padéti, jeigu zmogui dar nebuvo
nustatytas dalyvumo lygis,

bet matosi, kad Zmogus turi negalig.

e Zmonéms, kuriems nustatytas didelis

individualios pagalbos poreikis.

Tai reiSkia, kad zmonéms reikia daug pagalbos.
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Kaip gauti techninés pagalbos priemones?
Jeigu norite,

kad Klaipédos miesto socialinés paramos centras
jums padéty gauti

techninés pagalbos priemones,

jus turite pateikti praSyma.

Prasymas yra dokumentas.

Prasyma galite pateikti atvyke | Klaipédos miesto
socialinés paramos centro klienty aptarnavimo

skyriy.
Adresas kur reikia atvykti
yra Taikos prospektas 76, Klaipéda.

Galite skambinti telefonu 0 46 300706.
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Informacija apie transporto

organizavimo paslauga
Klaipédos miesto socialinés paramos centras
teikia transporto organizavimo paslauga.

Tai reiSkia, kad centro darbuotojai

gali padéti zmonéms, kuriems sunku judéti,

nuvaziuoti ten, kur jiems reikia.

Transporto organizavimo paslaugg sudaro:
e pavezéjimas,
Tai reiSkia, kad zmogus nuvezamas

iki ten, kur jam reikia ir parvezamas namo.

e pagalba pagal asmeninius

Zzmogaus poreikius,

PavyzdZiui, pagalba islipti i$ transporto priemonés

arba atsisésti.
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e palaukimas,
Tai reiSkia, kad darbuotojai palauks Zmogaus,
kuris gauna paslauga.
Pavyzdziui, darbuotojai, kurie nuvezé Zmogy
pas gydytojg, palauks kol Zmogus bus pas gydytojg
ir tada parves jj namo.

Darbuotojai gali palaukti ne ilgiau nei 1 valanda.

e pakartotinis pavezimas,
Jeigu zmogus uztrunka ilgiau nei 1 valanda,
jis gali paprasyti, kad darbuotojai

atvaziuoty jj paimti ir parvezty namo.

e transporto priemoneés pritaikymas vaikams,
Tai reiskia, kad vezant vaikus
transporto priemoné pritaikoma pagal jy poreikius.

Pavyzdziui, jdedamos vaikiSkos keédutés.
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e Zmogaus pavezimas nejgaliojo vezimélyje,
Centro darbuotojai gali pavezti Zzmogy
nejgaliojo vezimélyje.
Jeigu Zmogus neturi savo nejgaliojo vezimélio,

darbuotojai gali jj paveZzti centro nejgaliojo

vezimélyje.

e pagalba pakilti laiptais,

Darbuotojai gali padéti Zmogui uZkilti laiptais

naudojant specialig jranga.

Speciali jranga yra, pavyzdziui, keltuvas.

e lydintis asmuo,
Tai reiSkia, kad centro darbuotojas
palydés Zmogu.
Palydéti Zmogy reikia nuo namy
iki transporto priemonés
ir i$ transporto priemoneés

iki ten, kur Zmogui reikia nuvaziuoti.
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Zmogui gali reikti nuvaziuoti, pavyzdziui j:

|
|:||:|I:II:I 0oooooo e ligonine,
I 1‘|..l e mokyklg,

e senilnijg,

e dienos centra.

Transporto organizavimo paslaugag gali gauti:
e vaikai su negalia ir jy Seimos,
e suaugusieji su negalia ir jy Seimos,
e Senyvo amziaus Zzmones ir jy Seimos,
e kiti Zmonés ir Seimos.
Tai reiSkia, kad yra kity zmoniy,
kurie nebuvo paminéti Siame tekste,

bet gali gauti paslauga.

Jeigu nezinote ar galite gauti paslauga,

skambinkite telefonu 0 676 86947.




Kaip gauti transporto organizavimo paslauga?
Jeigu norite, gauti

transporto organizavimo paslauga,

jus turite pateikti praSyma.

Prasymas yra dokumentas.

Prasyma galite pateikti atvyke | Klaipédos miesto
socialinés paramos centro klienty aptarnavimo

skyriy.
Adresas kur reikia atvykti

yra Taikos prospektas 76, Klaipéda.

Galite skambinti telefonu 0 676 86947.

Jeigu jums reikia nuvaziuoti | medicinos staigg
ir jas turite siuntima,

galite skambinti nemokamu telefonu 1808.

21




Tekstg lengvai suprantama kalba rengé:

e VS§j Informacijos kaupimo ir skaidos centro

darbuotoja Skirmanté Sakalauskaité

Tekstg vertino:

e Socialiniy dirbtuviy ,Vilniaus Viltis“ lankytoja
Radta Latvyté
lliustracijy Saltinis:

e Piktogramy autorius: Sergio Palao.
ARASAAC (http://www.arasaac.orq).
Licencija: CC (BY-NC-SA). Savininkas:

Aragono vyriausybe (Ispanija)

i SAAC

e https://www.freepik.com/

22



http://www.arasaac.org/
https://www.freepik.com/

